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HAVACILIK YONETIMI
|UHYBSEC416 CRS Uygulamalarni
Yarniyih Kodu Adi T+U Kredi AKTS
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Dersin Dili : Turkge
Dersin Diizeyi : Fakdilte
Dersin Staj Durumu : Yok ) o
Boliimii/Programi : HAVACILIK YONETIMI
Dersin Tiirii : Segmeli

Dersin Amaci : Havayolu tasimaciligi igin rezervasyon ve bilet satisini gergeklestirebilme yetkinliginin kazandirilmasi ve tiim bu stiregler sonucunda,
ogrencilere Galileo ve Amadeus programinin &gretilmesi amaglanmaktadir.

Dersin icerigi : Bu ders, havayolu tasimaciligi igin gerekli olan rezervasyon, bilet satisi ve fiyatlama icin Amadeus ve Galileo programlarinin 6grencilere
aktariimasini igermektedir.

On Kosullar :

Dersin Koordinatorii : Yok

Dersi Veren : Doktor Ogretim Uyesi GULER YALVAC

Dersin Yardimcilar : Yok

Dersin Kaynaklan

Ders Notlari : Amadeus Rezervasyon ve Fiyatlandirma Egitim Notlari, Galileo Rezervasyon ve Fiyatlandirma Egitim Notlari

Kaynaklari : ICAO-Uluslararasi Sivil Havacilik Organizasyonu
Dokiimanlar GOMs- Yer Hizmetleri Manualleri

Odevler SHGM-Sivil Havacilik Genel Miidiirliigi

Sinavlar FAA-Amerikan Havacilik Dairesi

IATA-Uluslararasi Hava Tagimaciligi Birligi

Ders Yapisi
Matematik ve Temel Bilimler Egitim Bilimleri :
Miihendislik Bilimleri H Fen Bilimleri :
Miihendislik Tasarimi H Saghk Bilimleri :
Sosyal Bilimler 40 Alan Bilgisi 60
Ders Konular
Hafta Konu On Hazirhk Dokiimanlar
1 Temel bilet satis prensipleri Onerilen kaynaklardan ilgili bélim Onerilen kaynaklar
okunur.
2 Kodlama, Kod agma Onerilen kaynaklardan ilgili bolim Onerilen kaynaklar
okunur.
3 Timetable Girigleri Onerilen kaynaklardan ilgili bélima Onerilen kaynaklar
okuyun.
4 Ugus ekrani, Ugus ekranindan satis Onerilen kaynaklardan ilgili bélimi Onerilen kaynaklar
okuyun.
5 Bekleme listesi ve ARNK segmenti Onerilen kaynaklardan ilgili bélimi Onerilen kaynaklar
okuyun.
6 isim, Telefon, Biletleme ve kayit girigleri Onerilen kaynaklardan ilgili bélimii Onerilen kaynaklar
okuyun.
7 OSI, SSR girisi Onerilen kaynaklardan konu ile iligkili Onerilen kaynaklar
bélimleri okuma
8 Vize sinavi
9 Rezervasyon dosyasinin béliinmesi Onerilen kaynaklardan ilgili bélimi Onerilen kaynaklar
okuyun.
10 Ucret Ekrani Onerilen kaynaklardan ilgili bélimii Onerilen kaynaklar
okuyun.
11 Ucretlendirme iglemi Onerilen kaynaklardan ilgili bslimii Onerilen kaynaklar
okuyun.
12 Muhtelif Girigler Onerilen kaynaklardan ilgili bslima Onerilen kaynaklar
okuyun.
13 Bilet basma Onerilen kaynaklardan ilgili bslimii Onerilen kaynaklar
okuma
14 Bilet basma Onerilen kaynaklardan ilgili bélimi Onerilen kaynaklar
okuma
15 Genel tekrar Sunum hazirlama Onerilen kaynaklar
16 Final sinavi

|Ders icin Onerilen Diger Dersler

UHYB202 Yolcu Hizmetleri
UHYBSEC409 Bilgisayar Yapisi ve Kullanimi

| Dersin Ogrenme Ciktilari

Sira No Aciklama

001 Bilgisayarli ugus rezervasyon ve satisiyla ilgili temel prensipleri agiklayabilir
002 Ugus rezervasyonlari igin ticret yiikleyebilir

003 Ugus rezervasyonlari igin bilet basabilir.

004 Galileo bilgisayarli rezervasyon sistemini kullanarak rezervasyon yapabilir.

Programin Ogrenme GCiktilan

Sira No Aciklama

P03 Farkli ve gok disiplinli takimlar igerisinde etkin bir sekilde galismak

P06 Havacilikta hayat boyu 6grenme ihtiyacinin farkinda olmak ve bunu benimsemek

P14 Havacilik emniyeti ve insan faktorlerinin emniyet tzerine etkisini degerlendirmek

P10 Tigili bilgileri problemleri belirlemek ve gézmek icin uygulamak

P09 Ulusal ve uluslararasi havacilik gevresini degerlendirmek

P08 Profesyonel uygulamalarda gerekli olan beceri, teknik ve modern teknolojileri kullanmak
P07 Havaciliktaki gagdas konulari degerlendirmek

P05 Yazil ve sozlli iletisim becerilerini kullanarak etkin bigimde iletisim kurmak



P04
P02
P01
P15
P25
P22
P21
P20
P16
P17
P13
P12
P11
P24
P18
P23
P19

Profesyonel ve etik kararlar almak

Veri tabanlari ve bilgi kaynaklarini kullanarak verileri analiz etmek ve yorumlamak

Matematik, Fen ve uygulamal bilimleri havacilik ile iliskili disiplinlere uygulamak.

Ulusal ve uluslararasi havacilik hukuku ve havacilik operasyonlari tizerine ig giicii konulari ile diizenlemeleri tartismak

Hava tagimaciligi sisteminin bilesenlerini tanimlamak ve bu bilesenlerin karakteristik 6zelliklerini agiklamak

Havaciliktaki kural koyucu kurumlarin/6rgiitlerin/anlasmalarin yapisini, 6nemini, hedef ve amaglarini agiklamak

Havacilikta kullanilan gagdas pazarlama yaklagimlarini agiklamak

Havacilik kurumlari ve operasyonlarinin ekonomik yoniinii analiz etmek ve degerlendirmek

Meteorolojinin ve gevresel konularin havacilik operasyonlari tizerine etkisini tartismak

Hava alanlari, hava sahasi ve ulusal hava sahasi sistemi yénetimindeki hava trafik kontroliiniin birlesimini agiklamak

Hava araci tasarim prensiplerini, performans ve operasyon karakteristiklerini, hava araci ve ilgili sistemlerinin bakimina iligkin diizenlemeleri tarif etmek
Havacilik kariyerine uygulanabilir profesyonel nitelikleri, gereklilikleri veya sertifikalari ve planlamay: tarif etmek

Is strdirilebilirligini havacilik konularina uygulamak

Girigimcilik ve yenilikgiligin 6nemini vurgulamak ve bu kavramlarin havaciliktaki uygulamalarini bilmek

Temel finans ve muhasebe ilkelerini yonetimsel karar vermede uygulamak

Bilim ve teknolojideki son gelismeleri takip etmek, bunlari hava tagimaciliginin farkli alanlarina uygulamak ve bu bilgileri stirekli olarak gtincel tutmak
Havacilik alaninda kullanilan yonetim ve isletme ilkeleri hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olmak




| Degerlendirme Olgiitleri | | AKTS Hesaplama igerigi

Yanyil Calismalan Sayisi Katki Etkinlik Sayisi Siiresi Toplam Is Yiikii Saati
Ara Sinav 1 %40 Ders Suresi 14 2 28
Kisa Sinav 0 %0 Sinif Disi G. Suresi 14 7 98
Odev 0 %0 Odevler 0 0 0
Devam 0 %0 Sunum/Seminer Hazirlama 0 0 0
Uygulama 0 %0 Ara Sinavlar 1 1 1
Proje 0 %0 Uygulama 0 0 0
Yariyil Sonu Sinavi 1 %60 Laboratuvar 0 0 0
Toplam Tne | Proje 0 0 0

Yariyil Sonu Sinavi 1 1 1

Toplam is Yiikii 128

AKTS Kredisi 4

| Dersin Ogrenme Giktilarinin Programin Ogrenme Ciktilarina Katkilari

| Katki Diizeyi: 1: Cok Digiik 2: Dlstik 3: Orta 4: Yiksek 5: Cok yiliksek




